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SIA “DOBELES UDENS”
PRIVATUMA POLITIKA

I Ievads

SIA “DOBELES UDENS” (turpmak - Parzinis) riipgjas par personas privatumu un personas
datu aizsardzibu, iev€ro personu tiesibas uz datu apstrades likumibu saskana ar
piemérojamajiem tiesibu aktiem - Eiropas Parlamenta un padomes 2016. gada 27. aprila
Regulu 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi un $adu
datu brivu apriti (Regula) un citiem piemérojamajiem tiesibu aktiem privatuma un datu
apstrades joma.

Privatuma politika ir attiecinama uz datu apstradi neatkarigi no ta, kada forma un/vai vide
Parzinis sanem personas datus (majas lapas vietn€, papira formata, videonovéro$anas laika
u.c.).

Privatuma politikas meérkis ir sniegt fiziskai personai — datu subjektam — informaciju par
personas datu apstrades noliku, tiesiko pamatu, apstrades apjomu, aizsardzibu un apstrades
terminu datu iegtSanas laika, apstradajot datu subjekta personas datus.

II Parzinis un ta kontaktinformacija

Parzinis ir SIA “DOBELES UDENS” reg. Nr. 45103000470, juridiska adrese Noliktavas icla
5, Dobele, LV-3701, majaslapa: www.dobelesudens.lv, e-pasts: dobelesudens@dobele.lv,
talrunis: +371 63725502.

III Personas datu apstrades noliki

Parzinis apstrada personas datus $adiem nolikiem:
Klienta identificéS$anai;

Liguma sagatavoSanai un noslég3anai;

Liguma saistibu izpildei;

Norekinu administré$anai;

Klientu apkalpos$anai;

Pakalpojumu darbibas nodro§inasanai,

Sniegto pakalpojumu uzlabo$anai, attistibai;
Iesniegumu izskatiSanai, apstradei un atbildésanai;
Informacijas sniegSana valsts un pa$valdibu iestadém, tiesibsargajo$am institiicijam
normativajos aktos noteiktajos gadijumos un apjomos;
e Biznesa planosanai un atistibai;

o Klientu drosibai un uznémuma ipaSuma aizsardzibai.

Parzinis var datus apstradat ar1 citiem, ar sakotn&jo noliku saderigiem nolikiem,
nodroS$inot atbilstoSas datu subjekta tiesibas.



IV Personas datu apstrades tiesiskais pamats

o Datu subjekts ir devis piekrisanu (Regulas 6.panta 1.punkta a. apak$punkts);

o Apstrade ir vajadziga liguma izpildei vai pasakumu veikSanai pirms liguma
noslégsanas (Regulas 6. panta 1.punkta b. Apak$punkts);

o Apstrade ir vajadziga, lai izpilditu uz Parzini attiecinamu juridisku pienakumu
(Regulas 6.panta 1.punkta c. apak§punkts);

o Apstrade ir vajadziga Parzina legitimo intereSu ievéroSanai (Regulas 6.panta 1.punkta
f. apak§punkts).

Parzina likumigas (legitimas) intereses ir:

e Veikt komercdarbibu;

o Parbaudit Klienta identitati pirms atsevisku precu vai pakalpojumu iegades;

e Nodrosinat liguma saistibu izpildi;

o Saglabat Klientu pieteikumus un iesniegumus par precu pirkumu un pakalpojumu
sniegSanu,

o Izstradat un attistit preces un pakalpojumus;

¢ Reklamét savas preces un pakalpojumus, nosiitot komercialus pazinojumus;

e Nosiitit citus zipojumus par liguma izpildes gaitu un liguma izpildei bitiskiem
notikumiem, ka ari veikt Klientu aptaujas par precém un pakalpojumiem un to
lieto$anas pieredzi;

o Noverst krapniecisku darbibu veikSanu attieciba pret uzneémumu;

e Nodroginat korporativo parvaldibu, finan$u un biznesa uzskaiti un analitiku;

e NodroSinat efektivus uznémuma parvaldibas procesus;

o Nodro$inat un uzlabot pakalpojuma kvalitati;

¢ Administrét maksajumus;

¢ Veikt video novérosanu biznesa dro$ibai;

e Informét sabiedribu par savu darbibu;

o Citas Parzina noteiktas legitimas intereses.

V Personas datu sanéméju kategorijas

Dati tiek izpausti tiem Parzina darbiniekiem, kam tie ir nepiecie$ami tieSo pienakumu
veik$anai, lai izpilditu vai noslégtu attiecigu ligumu.

Iegilistot un izmantojot personu datus, Parzinis dal&ji izmanto ar&jo pakalpojumu sniedz&ju
pakalpojumus, kuri saskana ar ligumu stingri ievéro Parzipa noradijumus un kurus Parzinis

pirms pakalpojuma izmantoSanas un ar turpmak pastavigi kontrol&.

VideonovéroSanas dati p€c pieprasijuma var tik izpausti tiesibsargdjo$am institficijam
noziedzigu nodarfjumu izmekl€$anai, atklasanai, pieradijumu iegiiSanai.

VI Personas datu nodoS$ana arpus Latvijas

Sanemtie dati netiek nodoti arpus Latvijas, Eiropas Savienibas vai Eiropas ekonomiskas
zonas, ka ar1 netiek nodoti nevienai starptautiskai organizacijai.

VII Personas datu glabasanas ilgums

Ja noradijumos par datu aizsardzibu nav mingéts citadi, Parzinis personu datus izdze$ vélakais
tris meénesus péu tam, kad vairs nav speka sakotngjais datu saglabaSanas iemesls, iznemot

2



gadfjumus, ja Parzina tiesiskais pienakums ir ari turpmak saglabat $os datus (pieméram, bet
ne tikai, gramatvedibas uzskaites, tiesvedibas, arhivés$anas vajadzibam).

VII Personas datu snieg§anas nepiecieSamiba

Personas dati Parzinim ir nepiecieSami, lai sagatavoti, noslégtu un izpilditu ligumu ar Datu
subjektu par jebkuru no Parzina sniegto pakalpojumu snieg8anu. Bez datu sniegSanas nav
iesp&jama liguma noslégSana, un bez liguma noslégsanas nav iespgjama Parzina pakalpojumu
sniegSana.

Tapat dati ir nepiecieSami atbildes snieg8anai uz personas iesniegumu — lai noskaidrotu
personas identitati un kontaktinformaciju.

IX Personas datu subjekta tiesibas

Datu subjekts var vérties pie Parzina un lagt informaciju par vina personas datu apstradi
rakstveida forma klatieng, Parzina juridiskaja adresé (uzradot personu apliecinosu
dokumentu), vai e-pasta veida, parakstot ar dro$u elektronisko parakstu. Atbildi Parzinis
sniegs normativajos aktos noteiktaja kartiba un terminos.

Datu subjektam ir tiesibas sapemt normativajos aktos noteikto informaciju saistiba ar vina
datu apstradi, tiesibas pieprasit piekluvi saviem personas datiem, ka arT pieprasit Parzinim
veikt to papildinaSanu, laboSanu vai dz&Sanu, apstrades ierobeZoSanu vai tiesibas iebilst pret
apstradi, ciktal $is tiesibas nav pretruna ar datu apstrades mérki.

Datu subjektam ir tiesibas jebkura laika atsaukt savu piekri§anu personas datu apstradei, ta¢u
tas neietekmés datu apstrades likumibu, kas pamatojas uz 3o piekriSanu pirms tas atsauk$anas.

Atsaucot piekriSanu, nevar tikt partraukta datu apstrade, kuru veic, pamatojoties uz citiem
tiesiskajiem pamatiem.

X Majas lapu apmekl¢jumi un stkdatnu apstrade
Parzinis var izmantot sikdatnes, par ko izvietojams pazinojums majas lapa.

Sikdatnes ir datnes, ko timekla vietnes izvieto lietotdju datoros, lai atpazitu lietotdju un
atvieglotu tam vietnes izmantoSanu. Interneta parlikprogrammas var konfigurét ta, lai tas
bridina klientu par sikdatnu izmanto$anu un lavj izvéléties, vai klients piekrit tas pienemt.
Sikdatpu nepienemsSana neaizliegs klientam lietot timekla vietni, tadu tas var ierobeZot
klientam vietnes izmanto$anas iespéjas.

Parzina majas lapa var tikt jevietotas saites uz tre§o personu interneta majas lapam, kuram ir
savi lietoSanas un personas datu aizsardzibas noteikumi, par kuru pilnigumu Parzinis nenes
atbildibu.

XI Tiesibas iesniegt siidzibu
Datu subjektam ir tiesibas vérsties pie Parzipa datu aizsardzibas specialista ar rakstveida

iesniegumu. Ja Datu subjekts nav apmierinats ar sanemto atbildi, Datu subjektam ir tiesibas
iesniegt siidzibu uzravdzibas iestadei (Datu valsts inspekcijai).



